
ご確認事項 

 全て前金でお願いいたします。 

 仮に御遺骨が届いても入金の確認ができない場合は、着払いにて返送させていただきます 

 すでに菩提寺をお持ちの方はトラブルの原因になりますので、お断りいたします。 

 合同墓への納骨後は返骨・返金ともに一切出来ません。 

 

利 用 規 約 

浄光寺がホームページ等でご紹介している一切の宗教活動につきましては、以下の「利用規則」をお

読みいただき、ご同意の上でお申込みください。なお、特段のご指摘がない限りはお読みいただい

て、ご了解いただいた上で、お申込みしたものとして取り扱わせていただきます。なお、利用規約に

つきましては事前の通知なしに変更できるものといたします。 

また、将来「利用規約」が変更された場合、利用者が変更後に利用する際には変更が適用されるもの

とし、利用者は変更に同意したものとみなします。 

１．利用者さまの宗教・宗派・国籍等は問いませんが、祭祀の方法や手段につきましては、浄光寺に

お任せいただきます。 

２．浄光寺の活動内容に関する管理・運営につきましては、浄光寺住職が行い、必要に応じて、浄光

寺は外部委託できるものとします。 

３．表示している料金以外に、お布施や寄付をお求めすることはありませんが、必要経費につきまし

ては、別途ご請求させていただくことがございます。 

４．利用料金についは、全て前納でお願いいたします。受領をもって実施に着手します。 

５．実施については、善良なる管理者の注意をもって浄光寺が実行・運営いたしますが、委託先の事

業を含め、天変事変等その他やむを得ない事由や不可抗力によって、業務の中断、遅延、停止、終了

が生じても浄光寺は責任を負いません。なお、やむを得ない事由とは、火災によって納骨堂が焼失した、盗

難や運送中の被害によって紛失した等をいいます。 



６．納骨壇安置など骨壺に個別に収納されているご遺骨につきましては、ご遺族さまからのご依頼が

あった場合は、委託期間満了前であっても返還に応じますが、返還にかかる必要経費についてはご

負担をお願いします。また、既に受領した利用料等は返還いたしません。  

７．合同供養墓（合祀墓）への納骨や散骨は、ご遺骨を他のご遺骨と一緒に埋葬または、散骨いたし

ますので、その後の返還は不可能です。ご返骨には、一切応じられません。また、お申込みには、

申込同意書、火葬許可証、申込された方の運転免許証等身分証明書の写しの提出をお願いします

が、これをもって権限を有する祭祀主宰者による申し込みとして取り扱わせてさせていただきま

す。なお、動物につきましては、申込同意書のみで結構ですが、事後の返還は同様に一切応じられ

ません。 

８．ご遺骨は自然に還りまた再生するという理念のもと、合同供養墓（合祀墓）に納めまたは、散骨

できるのはご遺骨のみです。 

９．個別に年回供養・追善供養や塔婆供養をお受付します。所定のご懇志をお納めください。 

10．浄光寺住職が運営管理上、有害であると判断した場合や利用規約に違反した場合、利用者まさの

承諾を得ず契約を解除できるものとします。この場合利用料は返金いたしません。 

11．利用者さまの個人情報等は浄光寺が善良なる管理者の注意をもって管理し、ご本人の許可なく第

三者に提供することはありません。しかし、第三者が不正に浄光寺の個人情報を取得したことにより利用

者さまに生じた損失については、浄光寺はいかなる責任を負いません。 

12. 利用者さまの不法行為、貯蓄の喪失及び業務の中断により生じた損失や、逸失利益を含む、あらゆる種類

の間接的・派生的損害については、浄光寺はいかなる責任も負いません。 

平成 28 年 5 月 20 日制定 

 


